El departamento de servicios escolares brinda atención a los aspirantes y a los estudiantes mediante una serie de servicios que son del dominio de la comunidad universitaria.
Los servicios están claramente identificados, así como los requisitos y tiempos en los cuales se pueden solicitar. 
[bookmark: _GoBack]El departamento de servicios escolares trabaja en conjunto con las direcciones de programas educativos para brindar algunos de los servicios a los estudiantes. 
Existe un sistema informático llamado Sistema Integral de Información (SIIN) el cual ha permitido agilizar los tiempos de atención a los estudiantes, así como actualizar la información de la comunidad estudiantil en tiempo y forma.
Derivado de la evaluación a los servicios complementarios de la Universidad se observa una alta satisfacción por parte de los estudiantes, ya que se han obtenido calificaciones de 9.1 en una escala de 1 a 10 durante los últimos cuatrimestres. Lo que indica que los estudiantes perciben bien el servicio recibido.
